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Universitatea "Transilvania" din Bra~ov

managementul programelor in tehnologia ID: relatii cu studentii, realizarea ~i livrarea
materialelor :D, promovarea programelor etc.

9. Departamentul ID ~i Centrele de studiu dispun de spatii adecvate pentru
conducere, secretariat, compartimentul financiar-contabil, compartimentul de pregatire ~i
distributie a materialelor didactice (manuale, chestionare, CD-uri, casete video ~i audio etc.) ~i
de publicitate (pagina web, cataloage, prospecte, pliante etc.).

10. Institutia de invatamant organizatoare a programului de studiu ID asigura spatii de
invatamant adecvate (sali de curs, de seminarii ~i laboratoare de specialitate). Aceste spatii se
regasesc in orarele afi~ate la facultati, pentru programele de studiu prin ID.

11. Departamentul/CentrullD dispun de mijloace de comunicatie (telefon, fax, e-mail,
servicii ISDN etc.), resurse de invatamant specifice ID (partial indeplinit), suporturi tutoriale,
carti, tratate ~i cursuri universitare de referinta necesare pregatirii individuale, ghiduri de
studiu pentru studenti ~i pentru tutori, materia Ie publicitare etc.

12. Departamentul/Centrul ID dispune de sisteme informatice pentru gestiunea
admiterii la forma ID, evidenta evaluarii cuno~tintelor ~i a obligatiilor financiare ale
studentilor.

13. Institutia care of era programe de studiu ID demonstreaza documentat ca
utilizeaza cel putin 25% din veniturile obtinute prin taxe pentru dezvoltarea bazei materiale
specifice programelor ID.

14. Institutia de invatamant superior care of era programe de studiu ID utilizeaza
politici echitabile de colectare ~i de rambursare partiala sau totala a taxelor.

II. EFICACITATE EDUCATIONALA
15. Inscrierea ~i seleqia candidatilor se realizeaza dupa metodologia de admitere

aprobata de Senatele universitare, conform reglementarilor Ministerului Educatiei, Cercetarii,
Tineretului ~i Sportului.

16. Inmatricularea candidatilor admi~i se face in baza unui contract de ~colarizare
intre institutia de invatamant superior ~i candidat, care este semnat de ambele parti.

17. Programele ID pentru studii universitare de licenta sau masterat se organizeaza pe
baza planurilor de invatamant aprobate de Senatele universitare pentru acelea~i specializari In
invatamantul de zi.

18. programarea disciplinelor In planul de invatamant se va face corespunzator
duratei de ~colarizare la zi.

19. Activitatile asistate fata in fata (Iaboratoare, lucrari practice, proiecte, etc.)
cuprind acela~i numar de ore ~i aceea~i tematica cu cele prevazute in planurile de Invatamant
de zi ~i se desfa~oara pe parcursul semestrului In care sunt programate.

20. Disciplinele prevazute in planul de Invatamant au acoperire cu materiale specifice
realizate in tehnologia ID (partial indeplinit - nu toate materialele didactice sunt realizate In
tehnologia ID).

21. Programele analitice pentru fiecare disciplina din planul de invatamant sunt
insotite de calendarul activitatilor (partial indeplinit - s-a recomandat refacerea unor
calendare ale disciplinelor ~icorelarea activitatilor AT, TC, AA cu cele prevazute In programele
analitice). / .

22. Pentru fiecare disciplina din planul de invatamant, suportul tutorial, se;de~{~~~\~?~\
la distanta pri~ ~ijloace ?e ~o~unicatie v ~idire:tionale, la care au acces toti 7t~~lih~i~~r~.;\.,
completat periodic cu seSlunl aSlstate fata In fata. '">: ·.~.i:~·~~~{!t~)
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RAPORTUlCONSILIULUIARACIS
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Universitatea "Transilvania" din Bra~ov

23. Pentru specializari care implica perfeqionarea ~iconfirmarea practica a pregatirii
profesionale, pianul de invatamant include stagii de practica in unitati de profi!.

24. Autorii resurselor de invatamant pentru ID au calificarea necesara conceperii ~i
editarii acestora in tehnologia ID.

25. Sistemul de evaluare a cuno~tintelor in vederea promovarii disciplinelor ~i
acordarea creditelor include proceduri de evaluare continua ~ifinala.

26. Perioada de examinare este inscrisa in calendarul disciplinelor ~i este adusa la
cuno~tinta studentilor la inceputul fiecarui semestru.

III. MANAGEMENTUl CAUTATII
27. DepartamentuljCentrullD are un program de management al calitatii prin care se

evalueaza periodic performantele coordonatorilor de discipline ~i a tutorilor.
28. DepartamentuljCentrullD are un program de management al calitatii prin care se

asigura monitorizarea sistemului tutorial ~i de comunicatie bidireqionala.
29. DepartamentuljCentrul ID are un program de management al calitatii care

prevede imbunatatirea ~i actualizarea periodica a materialelor de studiu, pe baza experientei
anterioare.

30. DepartamentuljCentrullD are un program de management al calitatii prin care se
asigura procedurile de perfeqionare a intregului personal implicat in programele ID.

31. Coordonatorii de disciplina din cadrul programului de studiu ID sunt cadre
didactice titulare din institutia de invatamant superior organizatoare ~i indeplinesc conditiile
legale similare celor de la forma de invatamant de zi.

32. Programele analitice ale disciplinelor din planul de invatamant ID sunt elaborate
de coordonatorii de disciplina (propu~i de catedre sau departamente de profil) ~i nominalizati
de Departamentele/Centrele ID.

33. Tutorii sunt absolventi cu studii superioare - cadre didactice universitare titulare
sau asociate (speciali~ti in domeniu, cadre didactice din invatamantul preuniversitar in
specialitatea disciplinei) care sunt instruite in tehnologia ID.

34. Gradul de acoperire cu personal didactic este adecvat, pentru fiecare disciplina din
cadrul programului ID indeplinirii obiectivelor declarate.

35. Coordonatorii de disciplina ~i tutorii sunt instruiti periodic in tehnologiile ID prin
programe coordonate de Departamentele/Centrele ID.

36. Materiale publicitare de promovare a programelor de studii ID, afi~ate sau
inserate in diferite publicatii sau pe Internet, vor oferi date complete, corecte, netrunchiate in
ceea ce prive~te institutia, personalul de care dispune ~i serviciile oferite.

37. Materialele publicitare evidentiaza stadiul autorizarii sau acreditarii programului
de studiu ID.

II. STANDARDE SIINDICATORI DE PERFORMANTA

Sunt indeplinite urmiitoarele Standarde ~i urmiitorii Indicatori de performantii:

1. CAPACITATEAINSTITUTIONALA
• Principalele responsabilitati ale Departamentelor ID sunt: ....;':.-:-:.::'
- .a.~igura accesul tutur?~ stude.ntilor vinscr~~i in~r-un pr~~r~~ ~e st~.~i(i~~~~·iD:1~\

toate servlcille de suport speclflce:. aSvls~en~ala mscnere, ..faclhtatl flnan:~~~~t4~:~~~'Mif.~:-
educationala, Iivrarea resurselor de Invatamant, acces la mlJloace de com!J~,~atf~:~HpC!'7~:
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RAPORTUlCONSILIULUIARACIS
privind acreditarea programului de studii universitare de Iicenta ID- MANAGEMENT
Facultateade ~tiinte Economice~iAdministrarea Afacerilor
Universitatea "Transilvania" din Bra~ov

tutorial adecvat, examinare corecta ~i asigurarea inregistrarilor privind rezultatele obtinute ~i
consiliere profesionala.

asigura un sistem adecvat de rezolvare operativa a sesizarilor ~i solicitarilor
studentilor inscri~i la 10.

asigura informarea adecvata ~i corecta a studentilor privind programele de studiu
oferite ~i tipul de diplome obtinute la absolvire, cerintele de inscriere ~i serviciile oferite,
taxele de studiu ~icosturile suplimentare, tehnologiile education ale ~i de comunicatii utilizate,
procedeele de examinare.

asigura infrastructura de comunicatie intre studenti, cadre didactice ~i tutori, prin
diferite mijloace: po~ta, telefon, fax, e-mail, Internet, videoconferinte, discutii in grup
facilitate de tehnologiile informationale etc.

asigura pregatirea permanenta in tehnologiile 10 a cadrelor didactice ~i a
personalului administrativ din universitate ~i din centre Ie de studiu.

asigura ca fiecare din Centrele de studiu ID sa dispuna de resurse de invatamant
adecvate: materiale de studiu ~i suporturi tutoriale, carti de referinta, materiale educationale
ajutatoare, spatii adecvate intalnirilor period ice asistate, spatii pentru studiu individual
deschise la ore convenabile, care tin seama de necesitatile locale ale utilizatorilor, produse
multimedia, retele de calculatoare ~i acces Internet.

asigura derularea in conditii optime a contractelor de parteneriat privind:
desfa~urarea procesului educational 10, producerea de resurse de invatamant specifice ID,
utilizarea resurselor de invatamant ~i tehnologii de comunicatie etc.

asigura ca bazele de date privind toate activitatile studentilor sunt confidentiale,
permanent actualizate, stocate in conditii de siguranta, garantate ~i protejate impotriva
actelor de vandalism, furtului sau modificarilor neautorizate.

• Principalele responsabilitati ale Centrelor de studiu ID sunt:
centrul de studiu trebuie sa aiba un personal calificat in domeniullD, in special in

modalitatile practice de sprijinire a cursantilor ID.
activitatea in Centrul de studiu se desfa~oara in conformitate cu prevederile

Regulamentului de organizare ~i funqionare a Departamentului ID al institutiei de invatamant
superior organizatoare.

centrele de studiu sunt organizate in spatii adecvate invatamantului, iar in cadrul
lor se desfa~oara activitati de tipul: intalniri tutore-cursant, studiu individual, asistenta
pedagogica, sesiuni comune on-line, discutii intre cursanti, weekend-uri de studii etc.

centrul de studiu ofera sprijin in activitatea de invatare a studentilor prin
intermediul unei dotari adecvate: acces la calculatoare ~i Internet, laboratoare pentru lucrari
practice, biblioteca ~i spatii pentru studiu individual.

• Departamentul ID are un regulament de funqionare intern a care respecta
reglementarile legale in vigoare, este transparent ~inu limiteaza drepturile la informare.

• Departamentul ID este condus de un director cu responsabilitati manageriale
privind intregul proces ID desfa~urat la nivelul institutiei de invatamant superior/ facultatii.

• Directorul Departamentului ID trebuie sa dispuna de calificare ~i experienta
dovedita In metodologia ID ~i administrarea acesteia.

• Membrii echipei manageriale dispun de experienta dovedita in dezvoltarea,
implementarea ~i managementul sistemului ID.

• Departamentele 10 ~i a Centrele de studiu dispun de spatii ade.cv.a·te··p~,htri..!
pregatirea depozitarea ~i distribuirea a materialelor didactice (manuale, ches~r..~rt,?r~e.)~~~u:h,\.,
casete video ~i audio etc.) ~i de publicitate (panouri publicitare, cataloage, pr<?$p.~cr~~t'!!~nte,~~
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etc.); spatii de invatamant adecvate studiului individual ~i interactiv; mijloace de comunicatie
(telefon, fax, e-mail, servicii Internet etc.); echipamente hardware pentru pregatirea
materialelor didactice ~i de publicitate in format multimedia (calculatoare, aparatura audio,
video ~i foto, copiatoare etc.), precum ~i programe ~i software adecvate; rete Ie de
calculatoare conectate la INTERNET, prin intermediul unui furnizor de servicii specializate;
echipamente audio-video pentru prezentarea materialelor didactice in format multimedia
(retroproiectoare, videoproiectoare, televizoare, videorecordere, casetofoane etc.); resurse
de invatamant specifice 10 (partial indeplinit), suporturi tutoriale, earti, tratate ~i cursuri
universitare de referinta necesare pregatirii individuale, ghiduri de studiu pentru studenti ~i
pentru tutori, materiale publicitare etc.

• Institutia care of era programe de studiu prin 10 demonstreaza ca dispune de un
plan financiar prin care sunt asigurate resurse financiare necesare desfa~urarii tuturor
activitatilor 10, pentru intreaga perioada de studiu, conform planurilor de invatamant
aprobate. Resursele financiare vor oferi tuturor studentilor inmatriculati intr-un program de
studiu 100 perspectiva rezonabila de a putea finaliza studiile incepute. Planurile financiare vor
contine asigurari adecvate pentru a acoperi toate responsabilitatile institutiei catre studenti
sau parteneri, precum ~i procedee specifice de recuperare a datoriilor.

• Politicile financiare ale institutiei vor exprima c1ar modul in care veniturile ~i
cheltuielile asociate fiecarei activitati de pregatire, desfa~urare ~i finalizare a programelor de
invatamant 10 vor fi impartite intre institutia de invatamant, partenerii acesteia ~i studenti,
precum ~i modul in care acestea variaza in funqie de numarul de studenti inmatriculati in
programul de studiu. Institutia care of era programe de studiu 10 va demonstra documentat
ca utilizeaza cel putin 25% din veniturile obtinute prin taxe pentru dezvoltarea bazei materiale
(partial indeplinit - nu se demonstreaza documentat utilizarea a 25% din taxe pentru
dezvoltarea bazei materiale, acest lucru rezulta indirect din proieqia bugetara).

• Taxa de studiu, aprobata de Senatul Universitatii va fi specificata in contractu I de
~colarizare ~i poate fi reactualizata anual.

• Taxa de studiu reprezinta contravaloarea tuturor serviciilor oferite studentului de
catre institutia de invatamant superior in cadrul programelor de studiu 10. Taxa de studiu
cuprinde 0 serie de costuri, cuantificate separat pentru fiecare componenta a programului de
studiu (partial indeplinit - s-a recomandat elaborarea unui document privind costurile medii
pe student in conformitate cu prevederile standardelor).

• Criteriile de rambursare partiala sau totala a taxelor de studiu fac parte integranta
din contractul de ~colarizare semnat intre institutie ~i student.

2. EFICACITATEA EDUCATIONALA
• Institutia aplica 0 politiea transparenta a recrutarii ~i admiterii studentilor,

anuntata public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare. Admiterea se bazeaza exclusiv pe
competentele academice ale candidatului ~i nu apliea niciun fel de criterii discriminatorii.

• Admiterea intr-un ciclu de studii universitare se face numai pe baza diplomei de
studii precedente, tinand cont de ordinea ierarhica a mediilor de absolvire. Inscrierea ~i
seleqia candidatilor se realizeaza dupa metodologia de admitere aprobata de Senatele
universitare, conform reglementarilor Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tin~r~t_~lui ~i
Sportului. /' "~:)"<"'>'"

• Sesiunile de admitere la programele de studiu prin ID se pot des~li:~_~~f~iftt~\l~~+:~
f d A U U A "j . d d d I ' '," I~t'.~I (j'orma e rnvatamant Zl ~I sau In epen ent e aceasta. , .'.,~ ..:;:,,;~t;;: U.,
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• Pentru inmatricularea candidatilor admi~i este obligatorie realizarea unui contract
de ~colarizare intre institu~ia de invatamant superior ~i candidat, care va fi semnat de ambele
parti. 0 copie a acestuia va fi inmanata candidatului.

• Contractul de ~colarizare va specifica cu exactitate specializarea, durata studiilor,
diploma obtinuta la absolvire, serviciile oferite, facilitatile ~i toate obligatiile de care institutia
de invatamant este raspunzatoare, drepturile ~i obligatiile financiare ~i de studiu ale
candidatului, obligativitatea asigurarii materialelor necesare instruirii individuale, conditiile de
retragere ~i rambursare a taxelor de studiu. In baza acestui contract, candidatul este
inmatriculat ca student platitor de taxe la facultatea la care a fost admis (partial indeplinit-
contractu I de ~colarizare nu mentioneaza echivalenta diplomei obtinute la forma ID cu cea de
la forma de zi).

• Continutul contractelor anuale de studii, se actualizeaza anual, ~i reglementeaza
parcurgerea planurilor anuale de invatamant in sistemul de credite transferabile.

• Numarul ~i distributia creditelor trebuie sa fie aceea~i cu cea de la forma de
invatamant de zi.

• In cadrul fiecarei discipline se vor cuantifica urmatoarele tipuri de activitati:
activitati tutoriale (AT) ~i de evaluare pe parcurs (TC), echivalentul orelor de seminar de la
forma de invatamant de zi; activitati aplicative asistate - laborator, proiect, practica, ~i alte
activitati fata in fata (AA), echivalentul orelor de laborator, proiect sau practica de la forma de
invatamant de zi; orele de curs de la forma de invatamant de zi sunt compensate prin studiu
individual (51), pe baza resurselor de invatare specifice ID.

• Activitatile asistate (AA) vor cuprinde acela~i numar de ore cu cel prevazut In
planurile de invatamant de zi ~i se vor desfa~ura pe parcursul semestrului in care sunt
programate. 5e va evita programarea grupata, Inainte de sesiunile de examene, a activitatilor
asistate.

• In cadrul contractului de ~colarizare / contractului anual de studii se va specifica
obligativitatea activitatilor asistate. Aceste activitati vor fi incluse in fi~a ~i In calendarul
disciplinei, precizandu-se explicit perioadele in care acestea se efectueaza.

• 5istemul tutorial este suficient de flexibil pentru a asigura consilierea, indrumarea
diferentiata ~i personalizata a studentilor. Comunicarea intre studenti ~i tutori se realizeaza
periodic, prin schimburi de mesaje individualizate sau de grup, utilizand mijloace de
comunicare bidireqionale la care toti studentii au acces.

• Pentru fiecare disciplina se programeaza semestrial cel putin doua activitati
tutoriale desfa~urate prin intalniri directe (AT).

• Activitatile de laborator, lucrarile practice ~i proiectele se desfa~oara conform
numarului de ore prevazut in planurile de la forma de invatamant de zi.

• Numarul de credite repartizat disciplinelor ~i forma de verificare finala se mentin

ca In planul de invatamant de zi.
• 5istemul de evaluare a cuno~tintelor in vederea promovarii disciplinelor ~i

acordarii creditelor include proceduri de evaluare continua ~i finala. Acestea sunt mention ate
In calendarul disciplinelor. Procedurile de evaluare continua sunt asigurate prin sistemul
tutorial ~i au forme specifice. Ponderea acestora In evaluarea finala se st~D!le.~;te·.'?(i!.catre
coordonatorul de disciplina ~i se precizeaza in programa analitica. E;val.ua,~·~Ji1'-aIa, se

realizeaza. in ses~uni programa~e :e~estrial prin examene, colocvii sau ~~~~t,!~J~Jj!tf~~care
sunt mentlonate In calendarul dlsclphnelor. : ..... ".~~~..,,~, ·~<U

\~~.?:;:·~::;:\vt::)/
7/12



RAPORTULCONSILIULUIARACIS
privind acreditarea programului de studii universitare de Iicenta 10 - MANAGEMENT
Facultatea de Stiinte Economice ~iAdministrarea Afacerilor
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• Programele analitice ale disciplinelor din planul de inva~amant trebuie sa fie, din
punct de vedere cantitativ ~i calitativ, la fel cu cele din inva~amantul de zi, cuprinzand
obiectivele, con~inutul de baza, bibliografia necesara ~i modul de evaluare.

• Facultatea dispune de mecanisme pentru analiza colegiala anuala a activitatii
cunoa~terii transmise ~i asimilate de studenti ~i pentru analiza schimbarilor care se produc In
profilurile calificarilor ~i in impactul acestora asupra organizarii programului de studiu.

• Toate disciplinele prevazute in planul de Invatamant au acoperire cu materiale
specifice destinate studiului In tehnologia ID (partial indeplinit - nu toate materialele
didactice sunt realizate in tehnologia ID).

• Fiecare material de studiu include obiectivele specifice, organizarea sarcinilor de
lucru, elemente aplicative pentru c1arificarea ~i consolidarea cuno~tintelor, teste de
autoevaluare, recomandari bibliografice ~i teme de control (partial indeplinit - nu toate
materialele didactice sunt realizate in tehnologia ID).

• Materialele didactice sunt organizate ~i proiectate pe principii educationale
specifice ID, cu prezentarea informa~iilor intr-o forma accesibila, concisa ~i riguroasa ~i cu 0

distributie echilibrata de grafica ~i text (partial indeplinit - nu toate materialele didactice sunt
realizate in tehnologia ID).

• Resursele de invatamant sunt structurate ca 0 succesiune de sarcini de Invatare,
care sa faciliteze studen~i1or studiul individual ~i dezvoltarea unor deprinderi de pregatire
specifica ID (partial indeplinit - nu to ate materialele didactice sunt realizate in tehnologia ID).

• Materialele de studiu sunt furnizate pe suporturi tiparite. Suplimentar se pot
elabora ~i furniza materiale de studiu multimedia.

• Pentru disciplinele care solicita suplimentar consultarea unor titluri de referinta -
cursuri universitare, manuale, tratate etc., institutia organizatoare asigura tuturor studentilor
conditii de documentare prin bibliotecile proprii sau prin punctele de documentare organizate
la centrele teritoriale.

3. MANAGEMENTUL CALITATII
• Personalul didactic implicat In activita~ile ID din institutiile de Invatamant superior

este format din coordonatori de disciplina ~i tutori.
• Coordonatorii de disciplina din cadrul unui program de studiu ID sunt cadre

didactice titulare din institu~ia de invatamant superior organizatoare ~i Indeplinesc acelea~i
standarde ca la forma de invatamant de zi. Coordonatorul de disciplina elaboreaza programa
analitica. Coordonatorul de disciplina formeaza echipa care elaboreaza materialele didactice
(manuale de studiu, ghiduri, lucrari de laborator, culegeri tematice, pagini Web, sisteme
expert, materiale multimedia etc.) in formatul specific.

• Tutorele este cadrul didactic care indruma studentul pe parcursul unui program de
instruire. Tndrumarea se realizeaza individualizat ~i In grup, prin Intalniri directe,
coresponden~a, telefon, po~ta electronica sau forme combinate ~i consta In direqionarea
studiului ~i evaluarea periodica a parcursului academic. Tutorele trebuie sa fie absolvent de
studii superioare ~i este obligat sa participe periodic la programe de pregatire In domeniul
tehnicilor ID organizate In universitate sau de catre alte institutii, Tutorii pot fi: cadre didactice
universitare titulare sau asociate (speciali~ti in domeniu, cadre didactice din invatamantul
preuniversitar in specialitatea disciplinei) care sunt instruite in tehnologia ID. " "~ , ."

• Raportul optim dintre numarul de cadre didactice ~i numarul de s~ud.eriti~~'e~~i><~,za
in func~ie de calitatea instruirii ~i inva~arii, Acesta nu va depa~i 20 de studentf.Re~~fh;·t:if.0iqt~:,.:\

• , ,:. '\ \;'Y.l'; I•.",'1;', ,
• Materialele publicitare de promovare a programelor de studiu 10 vor: in'~~ c,~'::;

\ "','.:-',,·:,~~./<~:,/I
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tipul acestora, precum ~i al diplomelor obtinute la absolvire;
antetul oficial al institutiei (nume, sigla, adresa, telefon) ~i informatii referitoare la

partenerii implicati In programele respective;
materialele ~i serviciile incluse In taxele de studiu (nu se vor utiliza cuvintele

"gratuit" pentru servicii care sunt incluse in contractu I de ~colarizare, respectiv "garantat"
pentru actiuni care nu sunt cuprinse in contractu I de ~colarizare).

STANDARDE DE REFERINTAPRIVIND UTILIZAREA PLATFORMELOR DEINVATAMANT
ELECTRONIC(e-Learning) IN INVATAMANTUL LA DISTANTA

• Serviciile oferite pe platformele de Invatamant electronic sunt: procedurile de
inscriere ~i selectare a studentilor sa fie implementate ~i functionale, comunicarea, sincrona ~i
asincrona, dintre studenti, profesori/tutori ~i personalul tehnico-administrativ, inregistrarea,
monitorizarea ~i arhivarea in conditii de securitate a tuturor costurilor aferente serviciilor
oferite studentilor, asistenta - on-line ~i off-line - individuala ~i / sau in grup a studentilor,
colectarea datelor statistice despre studenti ~i utilizarea acestora in vederea imbunatatirii
serviciilor oferite.

• Platforma de Tnvatamant Electronic of era, de asemenea, facilitati de: help online,
harta mediului de invatare, structura paginii web pe care este implementat suportul de curs
sau tutorial, modul de utilizare a pictogramelor, accesibilitatea diferitelor resurse de studiu ~i
de comunicatii: baze de date online, ~tiri, corespondenta, discutii in grup sincrone ~i
asincrone, seminarii virtuale, biblioteca virtuala, mijloace specifice de evaluare ~i autoevaluare
online ~i/sau offline a cuno~tintelor dobandite de catre studenti, facilitati de colectare
periodica a feedback-ului studentilor asupra serviciilor educationale oferite acestora, precum
~i informatii detaliate, la dispozitia studentilor, in format electronic, referitoare la activitatile
desfa~urate sau ce urmeaza sa se desfa~oare in cadrul fiecarui curs.

• Platforma de Tnvatamant Electronic include proceduri ~i instrumente specifice care
faciliteaza studiul individual in ritm propriu, cu mijloace diversificate de studiu, u~or accesibile.

• Personalul didactic implicat in dezvoltarea, implementarea ~i utilizarea cursurilor
pe platforma de invatamant electronic dispune de ghiduri specifice privind dezvoltarea
cursurilor in format electronic ~i utilizarea platformei pe care acestea sunt implementate .

• Platforma dispune de instrumente specifice pentru dezvoltarea ~i implementarea
cursurilor, in format multimedia ~i accesibile prin Internet, ~i sunt implementate proceduri
pentru testa rea pe platforma a unor cursuri noi, respectiv pentru actualizarea cursurilor ~i
suportului educational al acestora .

• Platforma de Invatamant Electronic este promovata ~i gestionata de catre
Departamentele 10 din institutia respectiva, care i~i asuma responsabilitatea asigurarii
pregatirii personalului didactic implicat in utilizarea acesteia.

• Oepartamentele 10 asigura ghiduri, materiale specifice de instruire a personalului
didactic in tehnologiile implementate pe platforma de invatamant electronica, precum ~i,
acolo unde este cazul, pregatire specializata in utilizarea acestor tehnologii, instruire in
utilizarea instrumentelor specifice dezvoltarii cursurilor in format multimedia ..~~u_p.e pagini
web, precum ~i evaluarea periodica, de catre studenti, a performantelor persd.nalulu(~i.dactic
~i valorificarea rezultatelor acestor evaluari../:.~. ;~f"li~:;it.~>'

• Platforma de Invatamant Electronic trebuie sa fie irYJ~I~~~ij~a! .~~: 0

infrastructura de comunicatii, care sa permita accesul stabil ~i simultan a uriuY.n:um~lf.rrfciie/de

\:'~:'~'~'.~,::~~{,,~~~.~-)/~/12
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utilizatori ~i care sa gestioneze coreet diverse formate electron ice ale resurselor de
invatamant.

• Institutia de invatamant dispune de 0 strategie ~i personal calificat pentru
intretinerea ~i actualizarea echipamentelor hardware ~i a produselor software specifice
platformei de invatamant electronic. Institutia de invatamant dispune ~i aplica proceduri de
monitorizare ~i evaluare a rezultatelor proceselor education ale implementate pe platforma de
invatamant electronic. / --...,

• Institutia de invatamant promoveaza un set de standarde .'~e:\:qJjta·te,:~'p..entru
evaluarea periodica a serviciilor de invatamant, administrative ~i qe·.:·~;~~~Mf~i~tepe

. " ' ",;,,:t$~,.1 :r" .
platforma de invatamant electronic. \ ..'. :'. ;:\~~~{~!r5:~;i!

\;jJ2"j'?'~:Sp!
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~ PROPUNEREA COMISIEI DE EVALUARE

Propunerea Comisiei de experti permanenti de specialitate pentru Tnvatamant la
Oistanta ~i Tnvatamant cu Frecventa Redusa, adoptata In ~edinta din data de 27.07.2011 a
fost: acordarea calificativului Jncredere" cu acreditarea programului de studii universitare de
licenta MANAGEMENT, pentru forma de Invatamant 10, cu 180 de credite ~i cu 0 capacitate
de ~colarizare In primul an de studiu de 75 de studen~i, conform Extrasului din procesul
verbal, Raportului de evaluare al Comisiei ~i Fi~elor de evaluare, Inregistrate la ARACIS cu nr.
1034 din 28.07.2011.

~ EVALUAREA iN CONSILIU 51
AVIZUL CONSILIULUI ARACIS

Consiliul ARACIS a apreciat ca procesul de evaluare s-a desfa~urat conform
prevederilor Metodologiei de evaluare externa ~i a Ghidului activitatilor de evaluare a calitatii
programelor de studii universitare ~i a institutiilor de Invatamant superior.

Din analiza Raportului de autoevaluare, pe baza Rapoartelor Inaintate de comisia de
experti permanenti de specialitate ~i a avizului Directorului Departamentului de Acreditare
privind respectarea procedurilor, Agentia Romana de Asigurare a Calitatii In Tnvatamantul

Superior a constatat ca: < .. ~~..:;\.\:~~-:::..:>::.
i U-'1:..--·~ ,..:....\

Programul de studii universitare de Iicenta MANAGEMENT, forma dl?,f~~?:!~h(jP)
satisface cerin~ele normative obligatorii, standardele ~i indicatorii dei ~er.fO·~'~t<t ~$j!
standardele specifice. \.._ ....;:.~~~/-~.,:-<..:/,/'<~.":-•...;,\:;::.:,/--
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~ AVIZUL CONSIUULUI ARACIS

Tn Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superior, elaborat
~iaprobat in conformitate cu prevederile Legii nr. 87/2006, se propune:

=> ACREDITAREA programului de studii universitare de Iicenta MANAGEMENT;

=> domeniul de Iicenta - Management;

=> din cadrul Facultatii de ~tiinte Economice ~iAdministrarea Afacerilor;

=> Universitatea "Transilvania" din Bra~ov;

=> forma de invatamant ID;

=> numar de credite -180;

=> capacitatea de ~colarizare in primul an de studiu: 75 de studenti.

Raportul Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in Tnvatamantul Superio
propusa au fost discutate ~i aprobate de Consiliul ARACIS la data de 26.0 2011.

Pre~edinte

Vicepre~ed inte

Director Departament de

acreditare

Director Departament de
evaluare externa

Secretar general

Biroul Executiv al Consiliului ARACIS

Prof. univ. dr. loan CURTU

Prof. univ. dr. Adrian MIROIU

Prof. univ. dr. Pavel NASTASE

Prof. univ. dr. Radu Mircea DAMIAN

Prof. univ. dr. Mihai Aristotel

UNGUREANU

Acest aviz se transmite Ministerului Educatiei, Cercetarii,
vederea elaborarii HotarDrii de Guvern ~i spre luare la
" Transilvania" din Bra~ov .

Bucure~ti, august, 2011
5017/1034 A

PN/DS
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